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OBIJETIVO

El objetivo general del presente documento es describir e identificar los elementos del Modelo de
Prevenciéon de Delitos (en adelante "MPD”), de GNL Quintero (en adelante "GNLQ"), asi como la
operatoria de los diversos recursos, medios y actividades del sistema de prevencion y mitigacion de los
potenciales riesgos asociados a ciertos delitos de forma de dar cumplimiento a los requerimientos
establecidos en la normativa aplicable, especialmente en la Ley 20.393 que “Establece la Responsabilidad
Penal de Personas Juridicas en los Delitos que indica” .

ALCANCE

El MPD es aplicable a todos los procesos de estratégicos, de negocio y de apoyo de GNLQ como a los
trabajadores contratados temporal e indefinidamente de GNLQ, lo cual incluye a sus Directores
(respecto de su actuacion en tal calidad), Gerentes, representantes o quienes realicen actividades de
administracién y supervision en GNLQ, asi como también a sus contratistas y asesores.

RESPONSABILIDAD PENAL Y DELITOS

Responsabilidad penal

De acuerdo con el articulo 3° de la Ley 20.393, las personas juridicas serdn responsable de los delitos
sefialados a continuacién si estos fueren cometidos directa e inmediatamente en su interés o para su
provecho, por sus duefios, controladores, responsables, ejecutivos principales, representantes o quienes
realicen actividades de administraciéon y supervision, siempre que la comisién del delito fuere
consecuencia del incumplimiento, por parte de ésta, de los deberes de direccidén y supervisién.

Bajo los mismos presupuestos del inciso anterior, serdn también responsables las personas juridicas por
los delitos cometidos por personas naturales que estén bajo la direccion o supervision directa de alguno
de los sujetos mencionados en el inciso anterior.

Las personas juridicas no seran responsables en los casos que las personas naturales indicadas en los
incisos anteriores hubieren cometido el delito exclusivamente en ventaja propia o a favor de un tercero.

Delitos establecidos en la Ley 20.393
La Ley 20.393 regula la responsabilidad penal de las personas juridicas respecto de los siguientes delitos:

1. Lavado de activos: Segun lo establecido en el Articulo 27, Ley N° 19.913, este delito se refiere a
cualquier acto tendiente a ocultar o disimular el origen ilicito de determinados bienes, a sabiendas que
provienen directa o indirectamente de la perpetracion de delitos sefialados en dicha ley que incluyen:
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o El trafico ilicito de drogas.
o Conductas terroristas (Ley 18.314 sobre terrorismo).
o Fabricacion, transformacion, importacién, almacenamiento, distribucion y/o comercializacion de

material de uso bélico, armas de fuego, municiones y explosivos, y sustancias quimicas de uso en ellos,
sin las autorizaciones legales. (Art. 10, Ley 17.798 sobre Control de Armas).

o Materia de operaciones sobre valores (titulos de crédito o inversién) como la falsedad en la
informacidn entregada a la SVS; celebracién de operaciones para estabilizar, fijar o hacer variar
artificialmente los precios, transacciones ficticias o fraudulenta, el uso indebido de informacién
reservada o privilegiada; difusion de informacién falsa o tendenciosa de valores; oferta publica de
valores sin autorizacién o solvencia; aprovechamiento indebido de valores o fondos ajenos.

o Obtencion de créditos bancarios en base de antecedentes engafiosos, y falsedad cometidas por
los administradores de bancos comerciales.

o Delitos cometidos por funcionarios publicos como el abuso grave de sus funciones
(prevaricacidn), malversacién de caudales publicos, fraude, incluyendo negociaciones incompatibles y
tréfico de influencia, cohecho de funcionarios chilenos o extranjeros.

o Promocidn de prostitucion infantil, secuestro, y otros.

2. Financiamiento del terrorismo: Segun lo establecido en el Articulo 8o, Ley N° 18.314, se refiere al
delito en virtud del cual una persona natural o juridica, por cualquier medio, solicite, recaude o provea
fondos con la finalidad de que se utilicen en la comisién de cualquier delito terrorista, como, por ejemplo,
apoderarse o atentar contra un medio de transporte publico en servicio, atentado contra el jefe de
Estado y otras autoridades, asociacion ilicita con el objeto de cometer delitos terroristas, entre otros.

3. Cohecho a funcionario publico nacional: Segun lo establecido en el Articulo 250 del Cédigo Penal,
dicese del que diere, ofreciere o consintiere en dar a un empleado publico un beneficio econémico o de
otra naturaleza, en provecho de éste o de un tercero, para que:

o Realice actos propios de su cargo en razén del cual no le estan sefialados derechos.
o Por haber omitido un acto debido propio de su cargo.
o Por haber ejecutado un acto con infraccion a los deberes de su cargo.

Cohecho a funcionario publico extranjero: Segun lo establecido en el Articulo 251 bis del Cédigo Penal,
dicese del que ofreciere, prometiere o diere a un funcionario publico extranjero un beneficio econémico
o de otra naturaleza, en provecho de éste o de un tercero, para que realice una actuacidn o incurra en
una omisidon con miras a la obtenciéon o mantencidn de cualquier negocio o ventaja indebida en el dmbito
de cualquier transaccion internacional.

4. Receptacidon de bienes: Consiste en poseer, transportar o comercializar especies robadas o
apropiadas indebidamente, cuando se conocia o debia conocer el origen de esos bienes. Este delito
sanciona a quien conociendo su origen o no pudiendo menos que conocer, tenga en su poder a cualquier
titulo, transporte, compre, venda, transforme o comercialice especies que provengan de hurto, robo,
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receptacion, apropiacién indebida y/o hurto de animales. Asimismo, el delito de receptacién sanciona las
conductas negligentes de quienes adquieren o poseen dichos bienes.

5. Negociacion Incompatible: Este delito se encuentra tipificado en el art. 240 del Cédigo Penal

Num 1°, El empleado publico que directa o indirectamente se interesare en cualquier negociacién,
actuacidn, contrato, operacion o gestion en la cual hubiere de intervenir en razén de su cargo.

Num 7°, El director o gerente de una sociedad andnima que directa o indirectamente se interesare en
cualquier negociaciéon , actuacidén, contrato, operacién o gestion que involucre a la sociedad,
incumpliendo las condiciones establecidas por la Ley, asi como toda persona a quien le sean aplicables
las normas que en materia de deberes se establecen para los directores o gerentes de estas sociedades.

6. Corrupcion entre particulares: Este delito se encuentra tipificado en el art. 287 bis del Cddigo
Penal y consite en que el empleado o mandatario que solicitare o aceptare recibir un beneficio
econdmico o de otra naturaleza, para si o un tercero, para favorecer o por haber favorecido en el
ejercicio de sus labores la contratacion con un oferente sobre otro.

Art. 287 ter, el que diere, ofreciere o consintiere en dar a un empleado o mandatario un beneficio
econdmico o de otra naturaleza, para si o un tercero, para que favorezca o por haber favorecido la
contratacidn con un oferente por sobre otro

7. Administracion desleal: Este delito se encuentra tipificado en el art. 470 numero 11° del Cédigo
Penal, y consiste en que al que teniendo a su cargo la salvaguardia o la gestién del patrimonio de otra
persona, o de alguna parte de éste, en virtud de la Ley, de una orden de la autoridad o de un acto o
contrato, le irrogare perjuicio sea ejerciendo abusivamente facultades para disponer por cuenta de ella u
obligarla, sea ejecutando u omitiendo cualquier otra accién de modo manifiestamente contrario al
interés del titular del patrimonio afectado

8. Apropiacion indebida: Este delito se encuentra tipificado en el art. 470 numero 1° del Cédigo
Penal, y consiste en que a los que en perjuicio de otro se apropiaren o distrajeren dinero, efectos o
cualquiera otra cosa mueble que hubieren recibido en depdsito, comisidon o administracién, o por otro
titulo que produzca obligacién de entregarla o devolverla

9. Contaminacién de aguas: Este delito se encuentra tipificado en el Art. 136 de la Ley N2 18.892
General de Pesca y Acuicultura, indicando que comete este delito “El que, sin autorizacidn, o
contraviniendo sus condiciones o infringiendo la normativa aplicable introdujere o mandare introducir
en el mar, rios, lagos o cualquier otro cuerpo de agua, agentes contaminantes quimicos, bioldgicos o
fisicos que causen dafio a los recursos hidrobiolégicos".

10. Articulo 14 — Ley 21. 227- Proteccidn del empleo (hasta 6 de febrero 2020) EI 06 de abril de 2020
se publicd en el Diario Oficial la Ley 21.227 que faculta el acceso a prestaciones del Seguro de Desempleo
de la Ley 19.728, para contrarrestar los efectos del COVID-19 en la economia. Esta ley Establece un
beneficio que permite que la relacidn laboral entre empleador y trabajador se mantenga, pese a que
éste Ultimo no preste sus servicios como originalmente le corresponderia.

En el articulo 14 de la Ley N°21.227 se crea un nuevo tipo penal:

Las personas que, conforme a la ley, obtuvieren mediante simulacion o engafio complementos y/o
prestaciones y, quiénes de igual forma, obtuvieren un beneficio mayor al que les corresponda, asimismo
aplica a quienes faciliten los medios para la comision de tales delitos. Lo anterior, es sin perjuicio de la
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obligacion de restituir las sumas indebidamente percibidas, con los reajustes que conforme a derecho
correspondan.

Los empleadores que sean personas juridicas seran responsables de los delitos sefialados en el inciso
anterior que fueren cometidos directa e inmediatamente en su interés o para su provecho, por sus
duefios, controladores, responsables, ejecutivos principales, representantes o quienes realicen
actividades de administracion y supervisién, siempre que la comisidén de tales delitos fuere consecuencia
del incumplimiento, por parte de la persona juridica, de los deberes de direccién y supervisién, y seran
sancionados con multa a beneficio fiscal correspondiente al doble del monto del beneficio
indebidamente recibido y prohibicidn de celebrar actos y contratos con el Estado por dos afios.

11. Articulo 318 ter. Ley 21.240, que modifica el Cddigo Penal en lo referente a las figuras que
atentan contra la salud publica, particularmente aquellas que se relacionan con la inobservancia del
aislamiento o alguna otra medida preventiva dispuesta por la autoridad sanitaria en caso de pandemia o
epidemia. Asimismo, esta nueva ley incorpora modificaciones en la Ley N° 20.393 que regula la
responsabilidad penal de las personas juridicas

Articulo 318 ter: El que, a sabiendas y teniendo autoridad para disponer el trabajo de un subordinado, le
ordene concurrir al lugar de desempefio de sus labores cuando éste sea distinto de su domicilio o
residencia, y el trabajador se encuentre en cuarentena o aislamiento sanitario obligatorio decretado por
la autoridad sanitaria, sera castigado con presidio menor en sus grados minimo a medio y una multa de
diez a doscientas unidades tributarias mensuales por cada trabajador al que se le hubiere ordenado
concurrir.”

Este incorpora una figura penal en el contexto de las relaciones laborales. En efecto, sanciona al
empleador que, a sabiendas de que un trabajador se encuentra sujeto a una medida de cuarentena o
asilamiento sanitario obligatorio, le ordena concurrir fisicamente al lugar de trabajo cuando este sea
distinto al domicilio o residencia del trabajador.

De las penas en general

De acuerdo con el articulo 8, de la Ley 20.393, seran aplicables a las personas juridicas una o mas de las
siguientes penas:

1. Disolucidon de la persona juridica o cancelacion de la personalidad juridica.

Esta pena no se aplicara a las empresas del Estado ni a las personas juridicas de derecho privado
que presten un servicio de utilidad publica cuya interrupcién pudiere causar graves
consecuencias sociales y econémicas o dafios serios a la comunidad, como resultado de la
aplicacién de dicha pena.

2. Prohibicién temporal o perpetua de celebrar actos y contratos con el Estado. Ley 21.121 Art. 2
NO

3. Pérdida parcial o total de beneficios fiscales o D.0. 20.11.2018 prohibicidn absoluta de
recepcion de estos por un periodo determinado.

4. Multa a beneficio fiscal.
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5. Las penas accesorias (previstas en el articulo 13 de la Ley 20.393)

MODELO DE PREVENCION DE DELITOS (MPD)

El MPD de GNLQ, comprende una serie de principios y normas de prevencion de delitos que operan a
través de diversas actividades de control sobre los procesos o actividades de negocio de la empresa que
potencialmente presenten riesgos de comision de los delitos sefialados en la Ley 20.393, de acuerdo con
lo exigido por la regulacién vigente, con el principal objetivo de detectar y prevenir oportunamente la
materializacion de los riesgos antes mencionados.

El MPD, segun lo establecido en el articulo 4° de la Ley 20.393, se compone de los siguientes elementos:

a) Designacion de un Encargado de Prevencién (en adelante “EPD”).
b) Definicién de medios y facultades del EPD.
c) Establecimiento de un sistema de prevencién de delitos.

d) Supervision y certificacion del sistema de prevencién de delitos.

a) Designacion de un EPD

El EPD, es designado por el Directorio de GNLQ, quien, en conjunto con el Gerente General y Directorio,
son responsables por el MPD por periodos de dos afios.

La encargada de prevencion de delitos de GNLQ, es la Subgerente de Riesgo y Control Interno, Constanza
Prieto Bravo, cuyo correo es Constanza.prieto@gnlquintero.com, la cual fue ratificada en su cargo por el

Directorio en diciembre del afio 2019 con una duracion de 2 aios en sus funciones.

b) Definicion de medios y facultades del EPD y sus Funciones

En el ejercicio de sus funciones, el EPD cuenta con autonomia respecto de la maxima autoridad de
administracién de GNLQ y de sus accionistas y dispone de acceso directo al Directorio de GNLQ para
rendir cuenta de su gestion y reportar las medidas y planes implementados en el cumplimiento de su
funcion. Ademas, cuenta con acceso irrestricto a la informacién, personas y dependencias de GNLQ.
Asimismo, cuenta con los recursos humanos, financieros y tecnoldgicos necesarios para sus labores, en
consideracion al tamafio de GNLQ.

Las funciones del EPD, son las siguientes:
a) Velar por el adecuado desarrollo, implementacién y operacion del MPD en GNLQ, en conjunto

con el Gerente General y el Directorio.
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b) Coordinar que las distintas dreas y gerencias de GNLQ cumplan con las leyes y normas de
prevencion de los delitos mencionados en el presente MPD.

c) Reportar su gestion semestralmente al Directorio sobre el estado del MPD, los asuntos de su
competencia y su gestion como EPD. Adicionalmente, informar oportunamente al Directorio sobre
cualquier situacidn respecto de la que deba tomar conocimiento y que pudiera tipificarse como delito, a
fin de que este ultimo adopte las medidas del caso.

d) Solicitar investigaciones cuando exista una denuncia valida, o una situacién sospechosa que lo
amerite, reuniendo todos los medios de prueba necesarios.

e) Solicitar auditorias especificas para la verificacion del cumplimiento de las actividades del MPD.
Ademads, determinar su alcance y extension. Los resultados de las auditorias realizadas deben ser
informados al Directorio.

f) Implementar los programas de capacitacion del MPD, dirigidos a los miembros de GNLQ.

g) Fomentar que los procesos y actividades internas de GNLQ, cuenten con controles efectivos de
prevencion de riesgos de delitos y mantener registros adecuados de evidencia del cumplimiento y
ejecucién de estos controles.

h) Documentar y custodiar la evidencia relativa a sus actividades de prevencidn de delitos.

i) Velar por el conocimiento y cumplimiento de los protocolos, politicas, procedimientos,
directrices y lineamientos establecidos como elementos de prevencién de delitos en el actuar diario de
los miembros de la organizacién y sus colaboradores.

c) Sistema de Prevencidon de Delitos

El Sistema de Prevenciéon de Delitos de GNLQ, esta orientado a apoyar el funcionamiento y ejecucion del
MPD, siendo de responsabilidad del Directorio, el Gerente General y el EPD.

Conforme al articulo 4°, N° 3 de la Ley 20.393, este sistema forma parte de los contratos de trabajo de
todos los trabajadores de GNLQ y es extensivo a los contratos de prestacién de servicios de sus
proveedores.

El Sistema de Prevencidon de Delitos se compone de los siguientes elementos:

i Identificacion de Riesgos

El EPD es responsable del proceso de identificacion de riesgos en conjunto con la Administracién de
GNLQ. Este proceso es realizado cuando ocurren cambios relevantes y materiales en cualquier area de
negocio. Los riesgos son evaluados segln su impacto (dafios que puedan causar sobre GNLQ) y su
probabilidad (frecuencia con que se puedan materializar).

El objetivo es la identificacidon de los principales escenarios de riesgo de comisidn de los delitos en el

alcance de la Ley 20.393 y los delitos que indica.
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Los riesgos identificados son priorizados con el objetivo de determinar las dreas o procesos de mayor
exposicién, lo que permite enfocar los recursos y esfuerzos del EPD.

ii. Ambiente de Control

El Ambiente de Control es la base del MPD, ya que, proporciona los lineamientos fundamentales
respecto de su estructura y funcionamiento.

El ambiente de control esta constituido por todas y cada una de las politicas y normas de
conducta de orden interno en GNLQ y que deben ser aplicados por toda la organizacién, a modo
de ejemplo:

e Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad
e Cddigo de Etica

e Politica de denuncia MPD

e Politica de denuncia (Speak up)

e Politica de gestidn de riesgos

e Politica anticorrupcién

e Politica de cumplimiento normativo

e Politica de transparencia

e Politica de donaciones

e Politica de interaccién con funcionarios publicos
e Politica de reclutamiento y seleccién de personal
e Politica y procedimientos de compras y contratos
e Politica de fondos a rendir y desembolsos propios
e Politica de inversiones

e Declaracion de conflicto de interés

. Actividades de prevencion
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La responsabilidad por la ejecucidon de las actividades de control es de toda la Administraciéon
(Directores, Gerentes, Subgerentes, Superintendentes, trabajadores en general de todas las areas,
etc.), quienes deben contribuir al estricto cumplimiento del MPD y al mejoramiento continuo del
ambiente de control de GNLQ. Los controles definidos para la mitigacion de los riesgos de

comisién de delitos pueden tener un cardcter preventivo o de deteccidn:

i. Controles Preventivos: El objetivo de los controles preventivos del MPD es prevenir eventos
indeseables, errores u otras ocurrencias que pudieran tener un efecto material negativo sobre la
operacion del MPD, en especial en relacién con la eventual comisidon de los delitos indicados en
el presente documento.

Entre los controles preventivos del MPD se consideran al menos las siguientes actividades:

Actividades de difusién: Con el objetivo de difundir cada uno de los conceptos contenidos en el
MPD de GNLQ, entre el personal y partes interesadas, el EPD junto a la administracion, han
definido las siguientes actividades:

e Publicacion del MPD en la pagina web GNLQ: www.gnlguintero.com

e Publicacion del MPD en la Intranet de GNLQ: http://intranet/Paginas/Principal.aspx

e Difusion de las principales actividades del MPD, en los canales de comunicacion
establecidos.

Actividades de capacitacion: Comunicaciéon del MPD a todos los niveles de la organizacion,
incluyendo al Directorio, para lo cual se ha implementado un programa de capacitacién vy
comunicacion, del cual se mantiene un registro. El EPD, junto a la administracién, han definido
las siguientes actividades de capacitacion:

e (Capacitaciones e-learning a todo el personal de GNLQ, a quienes se les da a conocer el
alcance de la Ley 20.393, las principales implicancias, riesgos y responsabilidades de la
aplicacién del MPD. Esta actividad se realiza cada vez que existan cambios relevantes a la
Ley o al MPD, o cada 2 ainos.

e Inducciéon del MPD vy el alcance de la Ley 20.393, incluido dentro del programa de
induccién de GNLQ para trabajadores.

e Induccion del MPD vy el alcance de la Ley 20.393, incluido dentro del programa de

induccién de GNLQ para nuevos Directores.

GNLQ-GEN-PO-001 | Modelo de Prevencion de Delitos GNLQ | Revision: 3
11



http://www.gnlquintero.com/
http://intranet/Paginas/Principal.aspx

0 GNULQuintero

ii. Controles de Deteccidn: El objetivo de estos controles es detectar la potencial comisién de
delitos o el incumplimiento o deficiencia de los controles establecidos para la operacion del MPD.

Entre los controles de deteccidn del MPD se consideran las siguientes actividades:

iii. Denuncias y hallazgos: El EPD recibira las denuncias en relacion al MPD o asociadas a escenarios
de delitos de la Ley 20.393 y que fueran recibidas, a través de los distintos canales dispuestos
por la organizacidn. El tratamiento de las denuncias se realizara segin lo dispuesto en el

documento GNLQ-GEN-PO-003 Politica de Denuncias Modelo de Prevencién de Delitos.
iv. Evaluacion de Cumplimiento de los Controles

A través de la Subgerencia de Riesgo y Control Interno de GNLQ, se verificara que los controles
establecidos a través de la implementacion del MPD operan de acuerdo con su disefio. El objetivo
de esta evaluacién de cumplimiento es identificar aquellas deficiencias o combinacién de
deficiencias de control que pudieran afectar de manera significativa la operacién del MPD o

aumente la probabilidad de comisidn de los delitos sefalados en la Ley 20.393.

Para lo anterior, la Subgerencia de Riesgo y Control Interno de GNLQ, incluird el seguimiento

semestral del MPD en el plan anual de auditoria interna, con el fin de:

o Evaluar la aplicacidn y eficacia del MPD.

o Revisar los riesgos y actividades de control identificados en las areas y/o procesos de mayor
exposicién a la comision de delitos de la Ley N° 20.393.

o Proponer las mejoras al sistema de prevencién de delitos, de acuerdo con los cambios
experimentados en la organizacién o el entorno.

Concluida la evaluacién de los controles, los hallazgos seran reportados directamente a los
gerentes de las distintas unidades de negocio, a las que le aplique el control evaluado. Ademas, el
EPD se reunird con la unidad responsable del control con el fin de revisar y analizar en forma

conjunta las debilidades detectadas en la revisién.

V. Actividad de Respuesta
Una vez recibidos los resultados de la evaluacién de cumplimiento de los controles, los
responsables de los hallazgos con apoyo del EPD, procederan a corregir las deficiencias
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detectadas mediante la implementacion de planes de remediaciones o acciones, las que serdn

evaluadas en el siguiente proceso de evaluacién de cumplimiento.

Vi. Canal de Denuncias

El canal de denuncias es un sistema implementado por GNLQ que tiene como fin recibir todas las
denuncias relacionadas al incumplimiento de las politicas internas de la compaiiia, incluyendo el
incumplimiento de los controles del MPD o posible comisién de los delitos seifalados en la Ley 20.393.
Las denuncias seran recepcionadas a través de los canales establecidos en el documento GNLQ-GEN-PO-
003 Politica de Denuncias Modelo de Prevencién de Delitos, y una vez recibidas el EPD coordinard el
inicio de la investigacién correspondiente con motivo de la denuncia que afecte el MPD o se encuentre
asociada a escenarios de delitos de la Ley 20.393.

En casos graves, en que existan circunstancias que indiquen la existencia de un delito, se podra
proceder sin notificacion alguna, y remitir directamente los antecedentes a la autoridad

competente. El proceso de investigacion se considera confidencial y se mantendra en estricta

reserva.

Cada vez que se realiza una investigacion, el EPD debe evaluar los riesgos, y revisar las actividades
de control vulneradas en cada uno de los casos, para determinar en caso de que sea necesario, la
aplicacién de:

e Nuevas actividades de control, o

e Mejoras en las actividades de control que no operan efectivamente o cuyo disefio permite
posibilidades de mejoras.

El EPD es responsable de asesorar a las areas involucradas en la definicién e implementacidn de

las medidas correctivas adoptadas.

El EPD mantendra un registro actualizado y confidencial de investigaciones (en curso y cerradas),
denuncias y medidas disciplinarias aplicadas en relacidon con el incumplimiento al MPD o la

deteccion de delitos (Ley 20.393). Dicho registro debe contener lo siguiente:

e Fecha del incidente.
e Tipo de incidente.

e (Canal de denuncia utilizado.
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e Tipo de denunciante (interno o externo a la organizacion).

e Personas comprometidas en la situacidon (nombre, apellido, cargo y area).
e Descripcién del incidente sucedido.

e Detalle de la investigacion.

e Tiempo de duracién de la investigacion.

e Resolucién.

e Medidas disciplinarias aplicadas, en su caso.

Periddicamente, el EPD debe efectuar un seguimiento a las denuncias registradas mediante las

siguientes actividades:

e Validar la integridad del registro de las denuncias.

e Anadlisis del estatus de las denuncias registradas (iniciada, en curso de investigacion, en
resolucion, cerrada).

e Andlisis de los escenarios recurrentes, es decir, reiteracion de un mismo tipo de denuncia,
persona y/o area involucrada, tipo de denunciante.

e Analisis de la antigliedad de las denuncias para gestionar su pronta resolucion.

Vii. Sanciones

Una vez finalizada cualquier investigacion, se emitird un informe sobre la existencia de hechos

constitutivos de infraccion al MPD que incluya una sugerencia de sancidn(es) aplicable(s).

No obstante, el Directorio no estd obligado a adoptar la propuesta de sancién(es) y podra definir

la sancidn(es) que estime adecuada al caso.

GNLQ puede aplicar medidas disciplinarias ante el incumplimiento de las politicas y MPD,
tomando en consideracién la proporcionalidad de la falta cometida y siempre que sean conformes
con las politicas que se describen en el punto ii y con los procedimientos disciplinarios de la

organizacion.

Ante la deteccidon de un hecho que pueda tipificarse como delito legalmente, el EPD debera
evaluar, en conjunto con el Gerente General y la Gerencia de Asuntos Legales, presentar el caso al
Directorio para que éste defina si efectuard la denuncia ante los tribunales locales, por quien

corresponda.
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viii. Reportes

El EPD reportara semestralmente al Directorio las medidas, planes e investigaciones

implementadas en el cumplimiento de su cometido y rendird cuenta de su gestion.

d) Supervision y certificacion del sistema de prevencion de delitos

De acuerdo con lo establecido en el articulo N°4, letra a, de la Ley 20.393, el EPD en conjunto con
la Administracion de GNLQ, estableceran los métodos para la aplicacién efectiva del MPD vy su
supervision, a fin de detectar y corregir sus fallas, asi como actualizarlo de acuerdo con el cambio

de circunstancias de la respectiva entidad.

Dado lo anterior, el proceso de supervision y actualizacién del MPD, considera la ejecucién de las

siguientes actividades:

e Seguimiento semestral de las principales actividades de control que componen el sistema

de prevencion de delitos, a fin de verificar el correcto funcionamiento de éstas.

e Actualizacién de la matriz de riesgos y controles del MPD, como resultado de

modificaciones a la Ley 20.393 o de las auditorias y revisiones efectuadas.
e Reporte semestral al Directorio de GNLQ, informando el estado del MPD de GNLQ.
e Re certificacion del MPD de GNLQ una vez que se haya cumplido el plazo del certificado.

La Recertificacidon, que podra ser otorgada por empresas de auditoria externa, clasificadores de
riesgo, u otras entidades registradas ante la SVS, proporciona una constancia formal de la
adecuada adopcién e implementacion del MPD y de que éste considera todos los requisitos

establecidos por la Ley.

e) Duracidn

El presente MPD tiene una duracion indefinida.
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